
Pflegedienst im Krankenhaus

Professionelle Pflege 
Menschliche Fürsorge 
Kompetente Beratung
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Pflegedirektion 
Sekretariat: Haus B, 3. OG
Argentinische Allee 40 | 14163 Berlin-Zehlendorf 
Telefon 	030. 81 810-296 (Sekretariat) 
Telefax 	 030. 81 810-77296 
E-Mail 	 pflegedienst@waldfriede.de
Telefon 	030. 81 810-0 (Zentrale Krankenhaus) 
www.waldfriede.de
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Das Krankenhaus Waldfriede ist Akademisches
Lehrkrankenhaus der Charité-Universitätsmedizin Berlin.
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Kooperationskrankenhaus

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

wir, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Pflegedienst, 
sorgen gemeinsam in einem multiprofessionellen Be-
handlungsteam dafür, dass Sie sich sicher und gut betreut 
fühlen. Auch in schwierigen Lebenslagen sind wir Ihnen und 
Ihren Angehörigen ein verlässlicher Partner. 

Wir pflegen auf höchstem fachlichen Niveau – dennoch 
kommt die menschliche Zuwendung bei uns nicht zu kurz. 
Unser pflegerisches Handeln basiert auf unserem christ-
lichen Menschenbild. Bei allem, was wir tun, stehen Sie als 
Mensch im Mittelpunkt.

Wir verbessern kontinuierlich unser pflegerisches Können 
und berücksichtigen dabei gerne Ihre Bedürfnisse und 
Wünsche. Bitte sprechen Sie uns an, wir freuen uns auf Ihre 
Rückmeldung.        

Wir wünschen Ihnen gute Besserung!

Ihre Britta Schulze [1] 
Pflegedirektorin,  
Diplompflegewirtin (FH), systemischer Coach

Lisa Kress
Assistentin der Pflegedirektorin, 
Master of Science

Sekretariat: Myrta Merx  
Telefon: 030. 81 810-296 
Telefax: 030. 81 810-77296

Information / Anmeldung: Mo – Fr  08:00 – 14:00 Uhr
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Ausbildung 

Unsere Akademie für Gesundheits- und Krankenpflege 
bildet folgende Qualifikationen aus:

>	 examinierte Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen
>	 Pflegehelfer/-innen (Basisqualifikation)
>	 Operationstechnische Assistenten/-innen in Kooperation 	
	 mit der Charité Universitätsmedizin
>	 Praktische Einsätze des dualen Bachelorstudiengangs 	
	 Hebammenkunde (Bachelor of Science in Midwifery) der 	
	 Evangelischen Hochschule Berlin
>	 Verschiedene Weiterbildungsmöglichkeiten für Pflege-	
	 fachkräfte (z.B. Weiterbildung zum /-r Praxisanleiter/-in)

Akademie für Gesundheits- und Krankenpflege 
Aufgang 3, 4. OG
Harry-S.-Truman Allee 3a | 14167 Berlin-Zehlendorf 
E-Mail akademie@waldfriede.de
Leiter der Akademie: Benjamin von Albert
Telefon 030. 81 810-228
Schulleiterin: Jennifer Spencker
Telefon 030. 81 810-126
www.akademie-waldfriede.de



Schwerpunkte der pflegerischen Betreuung

Schmerzmanagement 

Spezialisierte Pflegefachkräfte - sogenannte Pain Nurses - 
begleiten in Zusammenarbeit mit dem ärztlichen Team die 
Schmerztherapie unserer Patienten, damit Sie während 
Ihres Aufenthaltes so wenig Schmerzen wie möglich haben.

Palliativpflege

In der Versorgung Schwerkranker und Sterbender versteht 
sich die palliative Pflege als bedürfnisorientierte Beglei-
tung. Hierzu zählen neben einer individuellen Pflege eine 
bestmögliche Schmerztherapie und die Unterstützung in 
belastenden Situationen. Unsere für Palliative Care ausge-
bildete Pflegefachkraft kümmert sich in enger Zusammenar-
beit mit Ärzten, Seelsorgern, Sozialarbeitern und Physiothe-
rapeuten um Patienten und ihre Angehörigen.

Modernes Wundmanagement 

Bei der gezielten Behandlung von komplexen und chroni-
schen Wunden stützen wir uns auf modernste Methoden 
und Verfahren. Speziell ausgebildete Wundexperten bieten 
Ihnen in interdisziplinärer Zusammenarbeit eine individuell 
auf Sie abgestimmte Wundversorgung.

Stomaversorgung 

Als Patient mit einem vorübergehenden oder dauerhaft 
künstlichen Darmausgang (Stoma) werden Sie von weiter-
gebildeten Stoma-Pflegeexperten versorgt, begleitet und 
angeleitet. Dank der guten Zusammenarbeit mit Homeca-
re-Unternehmen, die wir schon während Ihres stationären 
Aufenthaltes in die Behandlung einbeziehen, gewähren wir 
eine problemlose Überleitung in den häuslichen Bereich.

Fachkrankenpflege im zertifizierten Brustzentrum 

Speziell ausgebildete Breast-Care-Nurses (Pflegeexpertin 
für Brusterkrankungen) stehen Ihnen in unserem Brustzen-
trum Waldfriede vor, während und nach Ihrem stationären 
Aufenthalt zur Seite. Sie bieten Ihnen Sprechstundenter-
mine an und beraten Sie zu Maßnahmen und zur weiter-
führenden Therapie bei Erkrankungen der Brust. Zusätzlich 
erhalten Sie Unterstützung von unserer Fachgesundheits- 
und Krankenpflegerin für onkologische Pflege.

Betreuung rund um die Geburt 

Unser neuer Kreißsaal wurde im Juni 2015 eröffnet und 
bietet optimale Voraussetzungen für eine Geburt. Auf der 
Wochenbettstation unterstützt Sie eine Stillberaterin. An-
gebote der Abteilung Gynäkologie und Geburtshilfe sowie 
Kurse im Gesundheitszentrum „PrimaVita“ am Krankenhaus 
Waldfriede runden unser Portfolio in Sachen Geburt ab.
Kursinfos unter: www.primavita-berlin.de. 
Telefon: 030. 81 810-301

Krankenhaus Waldfriede Berlin-Zehlendorf
Akademisches Lehrkrankenhaus
Der Charité-Universitätsmedizin Berlin

Rettungsstelle
Notfallambulanz / Arbeits- und Schulunfälle

Brustzentrum (DKG zertifiziert)
Plastisch-ästhetische Chirurgie / Psychoonkologie

"Desert Flower Center" Waldfriede
in Kooperation mit der Desert Flower Foundation Wien

Anästhesie / Intensivmedizin / Schmerztherapie

Zentrum für Interdisziplinäre Intensivmedizin

Interdisziplinäres Beckenbodenzentrum

Radiologie / Computertomographie (CT)

Interdisziplinäres Ernährungsteam

Komfortstation

Gesundheitszentrum "PrimaVita"

Innere Medizin
Gastroenterologie und Hepatologie / Kardiologie / Angiologie
Interventionelle Endoskopie (24-h-Notdienst)
Kardiolog. Funktionslabor mit Herzschrittmacher-Ambulanz

Gynäkologie und Geburtshilfe
Minimal-invasive Gynäkologie / Gynäkologische Onkologie
Spezialsprechstunden (Myome/Dysplasie) / Urogynäkologie
Palliativmedizin / Entbindungen (Kreißsaal)

Weitere Leistungen im Netzwerk Waldfriede
Sozialstation | Medical Check Up | Akademie für 
Gesundheits- und Krankenpflege | Servicegesellschaft | 
Tagesklinik | Seniorenhaus | Privatklinik Nikolassee | Ärztehaus

Minimal-invasive Chirurgie, Endokrine- und 
Viszeralchirurgie
Handchirurgie, obere Extremität und Fußchirurgie
Zentrum für Orthopädie und Unfallchirurgie
Rheumachirurgie
Zentrum für Darm- und Beckenbodenchirurgie
Koloproktologie

Individuelle Beratung 

Unser Team aus erfahrenen Pflegekräften und Mitarbeite-
rinnen im Sozialdienst berät Sie umfassend zu Themen wie 
z.B. chronische Erkrankungen, Pflegebedürftigkeit, verän-
derte Lebenssituationen, Verringerung eines Sturz- bzw. 
Dekubitusrisikos. Die Berücksichtigung Ihrer besonderen 
Situation und die Einbeziehung Ihrer Angehörigen steht 
dabei im Fokus.

Zentrale Praxisanleitung

Unser Konzept der Zentralen Praxisanleitung sorgt für die 
strukturierte und systematische Durchführung der prakti-
schen Lerneinsätze von hausinternen und externen Auszu-
bildenden in den Abteilungen.

Gut zu wissen:
Unterstützung bei der Berufsfindung 

Das Krankenhaus Waldfriede bietet Praktika in verschiede-
nen Bereichen an. Bewerben Sie sich über unsere Home-
page, wenn Sie einen Praktikumsplatz benötigen. Darüber 
hinaus bieten wir verschiedene Einsatzmöglichkeiten für ein 
FSJ (Freiwilliges Soziales Jahr) oder den BFD (Bundesfreiwil-
ligendienst) an. Jährlich finden verschiedene Veranstaltun-
gen statt, die Einblicke in Berufsfelder des Gesundheitswe-
sens geben, u.a. sind wir beim „Boy`s Day“ mit dabei.


